11 yildir BIRLIK te
11 yildir el Gstinde...

11 yil 6nce

yola ¢iktigimizda hedefimiz;

sizi ve sevdiklerinizi

glvenli bir gelecek icin

hep el Ustinde tutabilmekti.

Yillar gectikge birlikte gelistik, glglendik,
en iyi hizmeti verebilmek igin
yenilendik ve degistik.

lyi glinde, kotl glinde

yaninizda olmak,

gelecegdinizi teminat altina almak igin
elimizden gelenin

en iyisini yapmaya cahstik.

Bugln. sizlerle birlikte

ilk 11 yilimizi geride birakmanin
QuUIUIUNY yasiyoruz.

El istiinde nice 11 yillara...
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FAALIYET RAPORU

k ¢ k N D E K k L E F
A Genel Bilgiler
SUNUK B¥L,| M|
A 200y el @& hesap d°nemine ait faaliyet so
Akirketin tarihsel geli ki mi
Akirketin ortakl ék yapéseée, s endemeydams geed
deji ki kliklere, niteliklIl: paya sahip
Akirketin y°netim kurulu bakkan ve g¢ye
paylara ilikkin a-éeklamal ar
AYometkiurul u bakkanénén ve genel me¢der ¢
gel eceje y°nelik beklentileri
APersonel sayése, Kirketin hizmet t¢r ¢
konumunu
A Yeni hizmet ve faaliyetledegi | i ol arak arakteérma gel
k Kk NCk B¥L,| M
AY°netim Kurulu, Denetim Kurulu, !st Y
A Denet-ilerin g°rev s¢releri ve mesl ek
AY°onetim Kurulu Toplantélaré hakkeénda
A Genel kurula sunulan °zet y°netim kur
A Knsan kaynakl aré uygul amal aréna il i«kk
Akirketin dahil olduju risk grubu ile
' ¢! NC;| B¥L| M
A Denetim Kurulu Raporu
AK- denetim faaliyetler:i hakkéenda bil g
A Baj @deseém raporu,
A Finansal tablolar
AMali durum, koOrl élék ve tazminat ©°dem
ARisk te¢rleri I ti baréyla uygulanan ri s
A Rapor d°nemi dahi |l bek géll ek d°neme
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GENEL BkLGKLER

2009 Yele d¢nyayé sarsan ekonomi k krizin g
birli kte kKirketimizde °nceki yéllara g°re p

Yeni Sigorta Kanbhkbheygp®akbbarmmhskybn bBrdé a

Hayat Sigortalaré ve Bireysel Emek!l i1 i k ¢t
créenl eri Hayat Sigortacél éjéne ayakta tutar
Bankal ar | a iblakil aiy a®i garmtaamclei r ket !l er i il e de

yatérémlaréené Sigorta BKatr&klega | erkaelerodd a&i @
ulakmasé ile ¢l kemizde hengpzolbmargéel Bagékt h

arttermexter. Batée ¢l kelerinin bir -ojunda
bankal ar taraféendan ger-eklexxtirilmesi yaba
etkendir

Sigorta kirketleri ile sigortal élar araseéno

Tahkim Komi syonunun Ajustos ayénda devreye
uygul amadeér .

kirketimiz)] dupoelgii byél2l0®©Oda éd énda da ser ma
ili kkilerini en ¢st d¢zeyde tutarak bankanc
azami d¢zeyde yararl anmeéecx, 2089épel eonédnl g
bakar méxt ér .
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FAALIYET RAPORU

¥ZET FKNANSAL BKLGKLER

Finansal G°stergeler | 208 | 20® |
Toplam Prim jretimi | 73.852.318,2
Toplam Aktifler | 101.732.423,¢  140.375.493,
¥denen Tazminatl ar | 21.579.91779
¥denmi K Ser maye | 7.000.000,0
¥zkaynakl ar | 45.372.592,8 67.062.368,5
Vergi ¥ncesi KOor | 26.061.595,5 24.370.331,5
Net Kor | 20.482.414,8 18.203.013,¢
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= 2008

m 2009
Bakl @éca Rasyol ar | 208 | 20® |
Al énan(Brim) e¥zkaynakl ar | 1,63 | 1,16 |
¥zkaynakl ar/ Aktif Topl amé 0,45 | 0,48 |
Tekni k Kar/ Al eénan Primler 0,24 | 0,21 |
Al eénan Primler/ Toplam Akt 0,73 | 0,55 |
Li kit Aktifler/Aktif Topl 0,95 | 0,97 |
Konservasyon Oraneé | 0,95 | 0,95 |
Tazminat Tediye Oranée | 0,73 | 0,72 |
HasaPr i m Or ané (Br ¢ t) | 0,35 | 045 |
Hasar Prim Orané (Net) | 0,34 | 046 |
Bilekik Rasyo | 0,55 | 067 |
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kirketi miz, Hayat Brankéednén dijer brankl ai
kubat 1 9 9 8BinfTlagermaye vedBelik Rayad Siartk . unvaneéeyla kur
faaliyetine i se; Hayat ve Ferdi Kaza brankl .
kirketimiz kurucu ortaklaréndan T. Hal k Bank

Yar déemwlakdkmanen % 79,4 oranéndaki hi ssesini
yé¢ksel t mi ktir .
4 - ~ A
{ SNXYI &8
%5,00 il 9%0,60

HC Ol [ Y !

. TW[TY {T

B 1 L{ hwe¢!
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ORTAKLIK YAPISI
Ad¥oyadE / Unv Hisse Adedi Hisse Hi sse Tu
Or anl

T. Hal k Bankaseée A.Kk 660.800.00, 94,40 6.608.000,0
Birlik Sigoria . Kk . 35.000.00f 5,00 350.000,0(
kahés Ortaklar (3 4.200.00( 0,60 42.000,0(
TOPLAM 700.000.00, 100,00 7.000.000,0
01.01.20D7 31.12.2Mhesap d°nemi i -erisinde ortakl ek
her hangi biuwt@re]ikiklik ol mamé
kirketimiz Y°netim Kurulu bakkan ve ¢yeler
mevcut dejildir.
kirketimiz hissedarl aré arasénda nitelikI: |
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DeKpaydalLl ar EmEz,

' Birlik Hayat Sigorth ar a k , 20096da
czerindeki et ki si devam
¢l kemi zde sigorta sekt?©
yanséyan gl obal krize r

Hal kbankdén yojun deste]j
ul akmayé bakywawmayemuzmg.ural
milpn835binTL hayat sigortaseé

"kapayan ki r keton8hebnTL p2nD 0 9 «
" ¢reterek 6. séraya Yy¢ksel

pazar payémézé y¢zde 40e
"Ki Fkeet araséenda il k 50d6e

<

yakl akt ék.

kirketi miz, 200906da haya
g°re yg¢zde 50e varan e r
sigortase prim ¢reti mi mi
"kanal éyl a gee-bkhhe&rt isn giol
'giderek ©°nem kazandeéejeée
mer kezde topl anma y°ne¢n
¢l kemi zde, dojru stratej.
‘en b¢yeék bankal aréndan I

avant ajéengrdgksata d°ng¢gkt

Birlik Hayat Sigorta olarak 20096da al dejém

gel i ktirecek, rekabet alanémézeée geni kKl etece
Hal kbankoémedas ede tmejkil yll @ kbisekt°r ¢nde ail em
ol dujumuz deneyim, finansal g¢- ve insan po

kirketimizin bug¢nkeg yeéeksek peinfldemans éne&
harcayan t¢m -al éekanlaréméza ve Hal kbank ai
yola -éktejeméez 20106da gurur verici bakar e

Saygel ar eéml a

H¢seyin AYDI N
Y°netim Kurulu Bakkanéeé
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DeKerl i Ortakl ar EmEz

Ge-tijimiz yéllarda d¢gny mi k
¢l kemi zde de yojun ol ar a reel
ol mak ¢zere etkisinin g°rg m kal
oranl arénén art masé€,oryatser € al mase
dijer sigortacel ék dal | ar n azal
sekt®°r¢negn daral maseée ve senen d
Hayat dekée sigortalarénda p l erine
'l kemi zde b¢yéek bir paya sa ara- si
olarak amta ma s € da rekabetin p I ml er i
yakanmaséné sajl améexteéer .

Uygul anan ekonomi k tedbi kto]
kararl aréeyla krizin etki a -
bakar e sajl anméexkteéer B Ci
yojunl akmheé Hagdéeni $i go ce
uygul anan Kredi Hayat Si ti m
Hayat Sigorta Kirketleri el a
artéexke ger-eklexxtirmeler tur
artékenen y¢ksekt pdegui w t a
sigortasé ol muktur.

2008 yeléenda baklanan genel Kart ve y°net me
verecek mevzwuat ol ukturul muxktur 1 Mart 200
sigp t acél é] éna yeni bir bakéek a-ésé getirmi:t

ol ukturul maseéedeér .

kirketimizde 2009 yeélénda Hal k Bankaséneéen ¢
artékena parnalnels oonl a-reaykr e 0iOn9d eyké | eart ekl ar | a

Hayat Sigortalareé prim ¢retiminde 6. sérada
2010 vyélénén daha olumlu daha veri mli ge- e
i karehna ohadwm@woruz.

kirketimiz i-in 2010 yeéelé °neml. atéel éml ar e
Emekl i li k Sisteminde faaliyet gesteril mesi

-al ékmal ar &®4b &R 20m®d®k t ari hinde izin i1i-in Ha
ve I T alt yapé -aléxmalarénén 2010 yeéel énda

satékl aréna bakl ayacajéméza inanéyoruz.

Veli BAL

Genel M¢ d¢ér
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KKkRKET HAKKI NDA GENEL BKLGKLER ve SEKT¥RDEK]

KADRO DURUMU: 2008 20®
Genel M¢ederl ¢k 28 28

kirketin kuruluk amacé Tg¢rkiye 06 de ve yab;

reas¢rans, lkoecaonr darkd eurd errat ryapmakt adeéer .
kirketin bakléeca -alékma konularé kunl ardeér
AT¢rkiye Cumhuriyeti hudutlaré dohilinde v
sigorta ile koasg¢rans, reasg¢sgrans ve retr os
AT¢r keikieodyder |l i ve vyabancé dijer sigorta ve
acentel ik ve likidatorl ¢kl erini yapmak, s
Akirketin amacénén ger - ekl e kdarbtasarme\ ifaaliyetlerda
bul unmak, Kirketler, bankal ar , emeklIl il ik
Kirketleri ve finans kuruluklaré kur mak gi
kuruéemburwul acak kirketlere iktirak et mek,
AHayat sigorta kartlarée dahilinde °d¢n- par
AYurt i-inde ve dékénda bakka sigorta ve re
ileilgiliolardke r t ¢r 1l ¢ fer di kaza, hayat, hastal e
portf°y¢ de dahil ol mak ¢zere devret mek,
Akirketin konusu ile ilgil:@ ol arak gerekl:
ve berdtar én e, | i s anish owe immotdiey g z Iraersé ,m, k nborw v e
yardém ve fikri hakl ar é, me¢Kavirl ik, m¢é me
devir ve feraj etmeklaeébyapbamak¢gzerinde | i
Akirketin amacénén ger-eklexktiril mesi serm
Bakanl éj én tesbit ve kabul edece]ji Kekil
Devlet Hazine ve Banka istikrda ahvi | | eri yl e, hazine kefale
aracel ek yapmamak kaydéyla alép sat mak,
Akirketin amacéna ul akabil mesi i -in mevzua
devir ve feraj veetrmmeekk,, ibkal kektameakr,& klierhaiynae r
gerektijinde bakkal aréna ait me nk ul ve (geé
yetki, vekalet ve iznin exkéjeée altmadaveidl
her te¢rl ¢ ayni ve Kahsi tasarruf wve faali.y
AT¢rk Ticaret Kanunu ve konu ile ilgild@ di
kar ortakl é&jée belgesi ve dijer menkul keéeyn
Yukaredaen d&antudrairdan bakka il eride Kirket i
isteni l di ] takdirde Y°netim Kurulunun t ekl
karar al éndeéktda gapabitekirr a ki r ket bu ikl eri
20By el é ekb6doopanendaepameB8BndPpapedda | pers e

nda dir
200y é | é Rdoar a% édn,da Paz &r Spéaryaéd ai lyee rs eakltnférkdteé r .

10
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Hayat Grubu Sigorta brangl ar éadameydigst erRace
AiSigorta branklaréna ilikkin teblijodo kapsal
Evliilik/ Dojum Sigortalaré ruhsatnamesi al én
Kriketi mi ze ul akméxkteer . Bu branxkla il gildi t a
Y°net mel ijJi ile hezlandeéer él mékteér

Genel acentemiz T.Halk Bankaseée A. k. Kubel er
eektroni k ortamda ger-eklekmekte ve otomati k

11



FAALIYET RAPORU

| BIRLIK

=,
=
0,

BOLUM

12



|4 BIRLIK
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KKRKETKN Y¥NETKkM KURULU BAKKAN

vV €

YELERK,

M, DI R ve YARDI MCI L ARI kLE k¢ DENETKM HAKKI N
G¥ RER/AK L A Ej kK Tk MESL EK
KISM UNVANI BkTkk T, DURUMU TECR! BE
. Ankar a
o
H¢seyin AYDI N Yenet 't 25.07.2903Devan EkonomiMaliye 26Yél
Bakkané ediyor BO | s mys
émé
. Ankara
o
Must BRI KK ¢ ;azﬁt'n” Ol'OGéﬁ?ogevam 'nivers 15 vel
Y Hukuk F
At at ¢r k
Bur haneddin TAY netin 01.01.2(_)0Devam i nivers 27Y é |
yesi ediyor Kkl et me
Orta Do’
o] ]
Kbrahim Hakke | Y D& m OLOSZN0BDEVAN \ i 20Y & |
P Y Kkl et me
Eski keh
n o
Yusuf DAJcCAN | Yo netin 0107.2000evam | ‘o= 1y ¢4 30Y & |
yesi ediyor Akademisi
Ankara
o .
Mehmet Cengi z Yenetin 02.01.2(_)OBevam l'nivers 2Y él
lyesi ediyor S B. E.
Yonetin Karadeniz Tekn
Veli BAL lyes i 01.02%(_)Ol3evam 'nivers 23Yel
M¢ d ¢ r ediyor Matematik
Denetinkurulu|  01.06.2008 Devan *"Kara
Yakup DEMKRCK | chetimuruiu D02 Val v nivers 20Y & |
ryesi ediyor S. B. E.
. Gazi 1n
Selahattin g (| Denetinkurulu 22042009 Devan =\ g’ ¢ 19 Y&l
lyesi ediyor K
(Kl et me
) Anadolu
Taner AKSEL IDenetHKyrqu 01.06.2008 ''niver s 2AY & |
L yesi 22.04.2009 K K.B.F
Fatih K!¢! KCAN Genedl_g,rl\ 14.11.2(_)08Devan Ankar ai BY 6 |
Yar démc ediyor Kkl et me
Kstanbu
K. Meltem ERKOR K'_ I?er?e 01.01.2005 Devan i nivers 21y é |
' Me¢ deér ¢ ediyor Ktisat

13
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LARI

Y¥NETKM KURULU TOPLANTI

va 1A

AVa3a x99
I6UaD 19WIYaN

1 JnsnA

AVONNL
uilye gy

MYdIANY L
uippaueying

e e 1Sy

ulhas?H

07.01.2009 |
21.01.2009 |
10.02.2009 |
12.02.2009 |
17.02.2009 |
25.02.2009 |
16.03.2009 |
25.03.2009 |
27.03.2009 |
02.04.2009 |
20.04.2009 |
22.04.2009 |
20.05.2009 |
11.06.2009 |
19.06.2009 |
07.07.2009 |
10.07.2009 |
20.08.2009 |
18.09.2009 |
30.09.2009 |
05.10.2009 |
15.10.2009 |
26.10.2009 |
06.11.2009 |
13.11.2009 |
28.12.2009 |
30.12.2009 |

X
X

X
X
X
X
X

X
X

X
X
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GENEL KURULA SUNULAN ¥ZET Y¥NETkKkM KURULU RA

Sayén Ortakl ar émeéez,

Dahi | ol dujumuz T. Halk bankasé A. K.aadgrnuykanuy
Kirketgirmuibzun sabhlipgepéddpatgkleenhayat sigort
kaydederek, Z0p € 6. é nSéer ada t amaml améxkt ér .

kirket9yneéilzé nf a2a0l0i yet | er i b a%yaérl &yBodeazfisLo npur-il ma n¢n
ger - ekl el6.735.60ML kKt e ROh3FK3IKLOrv,er gi  °ncesi k ©r el

Elde ettijJimiz sonu-1Iar nedeni yl e; Kurucum
ortakl aréemeéeza, sigortal él aréméza&mélzaktve aglea
tem -al ékanl aréméza tekekkegr ederi z.

Saygeéel arémézl a,

Y°neti m Kurulu

15
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KAYNAKLARI UYGULAMALARI

kirketi miz, insan kaynakl aré politikaséne,
doylrt usunda ye¢r et ér.

AKkin
rekahb

APer so
bakar

AE] it
yeten

AYapel
artte
APer so
yapeéel
ve du

Actajda
olmak,

Atal ex
kkE AL
AT. C.
Al18 ya
AEr kek
A Kamu
AAff a
ASajl e
ARe s mi

AKkin

°zellijine uygun nitelikte personelin
et-i °%°zellijine uygun, yenili k-1, vya
neli dbamekéyadi?genve becerilerini ar
él e personeld] °de¢el Il endi r mek,

m, at ama vV e y¢é¢ksel me kararl arénda,

ekl erine uygum éy etaij K menakke gel i Kt i r me

an g°revin nitelijJine uygun ve g¢venl
recé nitelikte i kK ortamé ve sosyal il
nel in hakl ar éneé korumaklki nv,e di°lz et me kc,
mamasé, insan hakl aréna saygeéelé bir -
ygusal k°t¢ muamel el ere karké korunma
K, bakareéel ée, mutikinessveklkiur@mueaema
an memnhuniyetini Kirket hedefleri do]j

I M UYGULAMALARI
vatandakeé ol mak,
kKéné dol durmuk, 30 yakemna dalkd sremame&Ex
|l erde askerli k g°revini tamamlamék ve

hakl aréndan yoksun bul unmamak,

ujraméek ol sa dahi Sigortacél ék Mevzua
k duremuy®&¢gi hidge@liremvhyapmaya ve seya
ve | veya °zel Kurum ve Kuruluxkl ar a
nitelijine g°re yapélacak sénav ve |/

16
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Kk RKETKN DAHKL OLDURTU jRIK SKKk LGERMUBEUR Bk LKEL KYKAK K N E

klilLkili Taraflardan Hi zmet Al Eml ar E:

T. Hal k Bankasé A.k. (Poli-e ¢reti 144346910
T.Halk Bankasé A.k. (Bankaceél ek K 27.657,7¢
Birlik Sigorta A.k. (¥denen Pri ml 50.819,81

k1l i LrkaiflliarTaa ¥denen Kir a: |

T.Hal k Bankasé A.k. 65.271,3¢
kliLkili Taraflara Hizmet SatELI ar E:

T. Hal k Bankasé A. Kk (Grup Hayat S 4.431.179,8|
Birlik Sigorta A. k. (Grup Hayat ¢S 58.002,8?
T. Hal k BanrkFaisle®) A. kK ( Al éna 1.544.048,9‘
Hal k Yatéerém A. Kk (Al énan Faizl er 72,337

17
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